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Modules adaptables a vos besoins !
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HARMONY SOFTWARE Spri Gestion commerciale

Clients, Prospects - Offres CLIENTS - Gestion des utilisateurs :
Fournisseurs - Commandes o Vendeurs
Contacts - Bons de livraison / Notes d’envoi o Représentants
Articles : - Factures, Pro formas - Gestion des droits
o Composés - Notes de crédit - Gestion des commissions
o Tailles, Couleurs - Vente comptoir (POS) -
o Codes barres _ - Paramétrage :
o Numéros de série - Demandes de prix FOURNISSEURS o Général
o Numéros de Lots - Commandes o Points de vente
- Bons de livraison / Notes d’envoi o  Multi-sites
Clients / Fournisseurs / - Factures - Gestion des langues
Prospects - Notes de crédit - Gestion de scénarios
o Civilités - Pro formas - Trace (« Qui fait quoi ? »)
o Codes postaux Cestion du stock - Editions paramétrables
o Codes pays % ’ Ecrans paramétrables
o Régions o Multi-depots Flux des données paramétrables
o Activités o Multi-sites
o Nationalités Gest::on des encours - Outils
o Sources (Prospects) Gestion des statistiques : o Backup
o Types de clients © Cl'ent.s o Restauration
o Types de fournisseurs o Fournisseurs o Archivage
o Postes (Contacts) o Articles o Indexation des fichiers
Articles o Vendeurs - Calculatrice
o Familles o Chiffre d’affaire - Editeur « Traitement de texte »
o Sous-Familles o Graphiques - Gestion des documents :
o Conditionnements o__Rentabilité (Plans, Documentation
o Unités - Génération des commandes technique, ...)
Gestion fournisseurs - Album photos
o Codes Tva - Regroupement « Notes d’envoi » - Dictionnaire de textes types
o Imputations - Gestion de’s tolurnéles « Clients » - Vérificateur orthographique
o Devises - Tragabilite, Perimes - Export des données :
o Modes de paiement - Déclassements o Excel, Fichiers « csv »
o Conditions de paiement - Abon.nements o Fichiers Textes
o Modes de transport - Gestion des cclmtrats o Fichiers « xml »
o Accés site « VIES » - Gestion des réparations - Import de données (Tarifs, ...)
o Imputations Suivi des clients / prospects : Env01. de sms .
Infractat Emailing, CRM En\{m .des docymgnts par email
Stock : Service a’p rés-vente (SAV) Création de fichiers « pdf »
o Dépbts Agenda : Fusion de fichiers pdf
o Localisations —g—o &Ses tion des taches Lien vers site « E-Commerce »
o Rayons o Planning Aide en ligne (Manuels)
Inventaire (Encodage) o Gestion des rendez-vous Layouts d’impression
Inventaire a une date donnée Production paramétrables
Transferts de stock Campagne « Marketing » Impressions diverses
Valorisation de stock Relance « Clients » I(:'; l;g;zgt(ejse, p(.;)o;zgz barres
ggizgz Z:; Ft)c;;)i(fs Point de vente - Ggstion !\Iuméros d’aff_al:rel
Remises : - Gestion de ca::sse - Liaison a une gomptabll ité
T o Multi-criteres Clbture de caisse S - Intrastat, Llstn?g Tva
o Par quantité Bqn d’achat, Carte de flqgllte - Ge'st‘lon des pqlements (Rappels)
Gestion des promotions Prise en compte de matériel - Survr'de chgntler
Gestion des soldes « Roint de vente » (Sganner, .) - Gest:qn Prise de commande
Prix spécifiques. Indexation Point de vente « tactile » (Terminaux codes barres)
Version Monoposte Aide Programmation « sur mesure »
Réseau ou Hébergement Support Récupération des données

Les modules sont soit adaptés a vos besoins, soit réécrits.
Réalisation Analyse et Cahier des charges.
Pas de contrat de support obligatoire !
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